Beste klant,

Naar aanleiding van de laatste ontwikkelingen inzake het Coronavirus ( COVID-19)
hebben we beslist om de eerder genomen interne maatregelen aan te passen. Als
organisatie vinden we het immers ook onze verantwoordelijkheid om de gezondheid
van onze klanten, relaties en medewerkers voorop te stellen en de kans op
verspreiding van het virus te beperken.

Online beschikbaar

Voorlopig beperken we de fysieke aanwezigheid en beschikbaarheid van onze
medewerkers in het kantoor. Alle medewerkers blijven uiteraard wel steeds bereikbaar
via e-mail, telefoon, Skype, etc. ...

Afspraken op kantoor

Als een afspraak op kantoor noodzakelijk is, vragen we je om ons steeds vooraf via mail
of telefoon te contacteren. Wij verzoeken je ook vriendelijk om geen kantoorbezoek te
plannen indien je zelf of je naasten symptomen vertonen van verkoudheid of ziekte.

Bij een reeds geplande of eventuele nieuwe afspraak zullen onze medewerkers jou,
zoals steeds, met de gekende klantvriendelijkheid ontvangen, zonder je daarbij
evenwel de hand te schudden. Wij vragen je begrip hiervoor.

Aanleveren van documenten

Het digitaal aanleveren van documenten is de toekomst. Daarom willen we je vragen
de digitale stap nu al te zetten en ons, zoveel als mogelijk, alles digitaal te bezorgen.

Papieren documenten kunnen zeer gemakkelijk via bepaalde apps op uw smartphone in digitale pdf-
bestanden omgezet worden. (vb. CamScanner, Genius Scan, Office Lens, ...)

Wens je graag meer informatie, dan kan je steeds bij ons terecht via mail of telefoon.
Met vriendelijke groeten

Boekhoudingskantoor Claeys

Kraaiveldstraat 10 B tel. 0517717 21 info@boekhoudclaeys.be
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